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Länge – Lage – Flexibilität

Zentrale Befunde der BAuA-

Arbeitszeitbefragungen 

mit Blick auf den öffentlichen Dienst
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Länge der Arbeitszeit
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Folientitel (Ebene 2) in ein bis zwei Zeilen

Text ohne Aufzählung: 

dazu das Symbol „Aufzählung“ im Register START ausschalten

− Text mit Aufzählung: 

− Zum Einrücken im Register START die Symbole „Einzug verkleinern“ bzw. 

„Einzug vergrößern“ wählen
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(Quelle: eigene Berechnungen, BAuA-Arbeitszeitbefragung) 
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im öffentlichen Dienst



Überstunden pro Woche im öffentlichen Dienst
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(Quelle: eigene Berechnungen für Beschäftigte im öffentlichen Dienst, BAuA-Arbeitszeitbefragung) 

− Ø 3,3 Std.

− Ø 3,1 Std. in Vollzeit

− Ø 3,6 Std. in Teilzeit

− 56% keine bis zu 2 h

− 14% mehr als 5 bis 10 Stunden

− 10% mehr als 10 Stunden



Gesundheitliche Beschwerden nach Anzahl Überstunden
pro Woche
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(Quelle: eigene Berechnungen, BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023) 
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Verkürzte Ruhezeiten im öffentlichen Dienst
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(Quelle: eigene Berechnungen für Beschäftigte im öffentlichen Dienst, BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023) 

− 26% haben verkürzte Ruhezeiten

− Ø 4,9 x pro Monat

− 20% mind. 1x pro Monat

− Häufiger verkürzte Ruhezeiten:

− 42% der Beschäftigte in Gesundheitsberufen

− 25% der Beschäftigten in sozialen und kulturellen 
Dienstleistungsberufen



Lage der Arbeitszeiten
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Wochenendarbeit im öffentlichen Dienst

− 41% der Beschäftigten arbeiten am Wochenende

− 26% davon arbeiten 3x oder mehr Samstage pro Monat

− 24% davon arbeiten 3x oder mehr Sonntage pro Monat
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(Quelle: eigene Berechnungen für Beschäftigte im öffentlichen Dienst, BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023) 



Schichtarbeit im öffentlichen Dienst

− 15% der Beschäftigten arbeiten im Schichtdienst

− 9% in Wechselschicht mit Nachtanteilen oder Nachtschicht

− 6% in Wechselschicht ohne Nachtanteile
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(Quelle: eigene Berechnungen für Beschäftigte im öffentlichen Dienst, BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023) 



Flexibilität der Arbeitszeit
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Arbeitszeitflexibilität

− Arbeitszeitflexibilität ist eine Chance, Arbeitszeit und -ort sowohl an betriebliche 

Bedarfe als auch an individuelle Bedürfnisse von Beschäftigten anzupassen 

− Beschäftigtenorientierte Flexibilität braucht es, um private oder berufliche Aspekte 

bei der Arbeitszeitgestaltung besser zu berücksichtigen

− Zeitflexibles Arbeiten bedeutet nicht die Deregulierung von Arbeitszeit!
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Einfluss auf...
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Einfluss auf...
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(Quelle: eigene Berechnungen, BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023) 
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Arbeit von zuhause
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(Quelle: eigene Berechnungen, BAuA-Arbeitszeitbefragung) 
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Einfluss auf...
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(Quelle: eigene Berechnungen, BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023) 
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Warum gesunde Arbeitszeiten?
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Arbeitszeitanforderungen wie

lange Arbeitszeiten, Schichtarbeit, 

zeitliche Flexibilitätsanforderungen

verlängerte 
Belastungsexposition

verkürzte/ungünstige 
Zeiten für Erholung

verkürzte/ungünstige Zeiten 
für familiäre und andere 

Aktivitäten

Desynchronisation der 
inneren Uhr

individuelle, organisationale und situative Unterschiede

Langfristige Folgen

u.a. psychische und physische Erkrankungen, reduzierte (Arbeits)Sicherheit, Unfälle, verminderte Produktivität, verschlechterte 
Arbeits- und Beziehungsqualität

Kurzfristige Folgen

u.a. verkürzter/gestörter Schlaf, Probleme mit der Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben, Erschöpfung, negative 
Stimmungslagen, Unwohlsein, Schmerzen, verminderte Leistung

Modell: Beermann und Wöhrmann, 2018, basierend auf Tucker und Folkard, 2012, und Caruso et al., 2006 



Ihre Gestaltungsspielräume

für gesunde Arbeitszeiten
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Aktuelle Entwicklungen

− Koalitionsvertrag und Sozialpartnerdialoge zu den Themen Flexibilisierung der 

Arbeitszeit, täglichen Höchstarbeitszeit, Sonn- und Feiertagsarbeit

− Tatsächliche tarifliche Spielräume im öffentlichen Dienst:

− Möglichkeit der 42-Stunden-Woche auf freiwilliger Basis im TVöD

− Tarifverhandlung der Länder startet

− Return-to-Office - Klima 

− Diskussion über zu wenig Arbeitsbereitschaft

22
18. & 19. 

Nov. 2025
Zentrale Befunde der BAuA-AZB / Johanna Nold



Gute Rahmenbedingungen schaffen

− Gefährdungsbeurteilung Arbeitszeit und psychische Gesundheit 

− Krankenstandanalysen

− Umfassende Arbeitszeiterfassungsmöglichkeiten 

− Erfassung vor Ort, unterwegs und bei der Arbeit von zuhause

− Guthabenzugänge und Möglichkeit von Langezeitkonten

− Vereinbarkeitsmöglichkeiten schaffen 

− Flexible Arbeitszeiten (Rahmenarbeitszeiten, Unterbrechungen etc.) 

− Unterstützungsmöglichkeiten durch Kinderbetreuung (vor Ort oder bei Dienstreisen)
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Flexible Arbeiten begleiten

− Mitgestaltungsspielräume schaffen, wo es möglich ist, denn es ist ein Ausdruck 

von Wertschätzung

− Auch Einfluss auf Schichtplanung ermöglichen

− Herausforderung von multilokalem Arbeiten sind Entgrenzung, Rollenunklarheit 

und meist ergonomisch schlechtere Arbeitsplätze

− Physische Ko-Präsenz (im Betrieb) ist positiv für soziale Beziehungen, 

Vertrauen und spontanen Austausch

− Homeoffice bevorzugt für konzentrierte Einzelarbeit

Dienstvereinbarung daher besonderer Stellenwert

24
18. & 19. 

Nov. 2025
Zentrale Befunde der BAuA-AZB / Johanna Nold



Führungskräfte fördern

− Mitarbeitende und Führungskräfte brauchen Vertrauen und Handlungsspielräume

− Selbstorganisationskraft von Teams

− z. B. bei multilokale Arbeit: partizipative Absprachen und klare 

Kommunikationskanäle

− Führungskräfte weiterbilden und begleiten und gesunde Arbeitsbedingungen für 

Führungskräfte schaffen
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baua.de/arbeitszeit
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baua.de/mobile-arbeit
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baua.de/führung



Dankeschön! 

Kontakt:

nold.johanna@baua.bund.de
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